KOMUNIKACE
S RODICI A VEREJNOSTI
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Rodice jsou partnefi Skoly.

Komunikace je vzdy zdvorila, vécna a
profesionalni.

Cilem je spolec¢na podpora ditéte.

Informuje rodic¢e o pokrocich i obtizich ditéte.

Domlouva si schlizky predem, nefesi
zavazné véci ,mezi dvermi®,

Vysvétluje postupy skoly a poskytuje doporuceni.

Nehodnoti rodice ani rodinné prostredi.
Neresi konflikty pres e-mail, pokud jsou emotivni.

Nezverejfiuje informace o jinych Zacich.

PFi narocné situaci volim osobni setkani.
PFi nejasnostech shrnuji domluvu pisemné.

PFi kritice rodice reaguji klidné, vécné
a s drazem na feseni.

Zaméstnanci pouzivaji jazyk priméreny véku zaka.

Dbaji na pozitivni motivaci, jasné instrukce
a podporu bezpecného prostredi.

PresvédCi se o tom, ze jim zak porozumél.

Kritika je vZzdy vécna, zaméfena na chovan,
nikoli na osobnost zaka.




